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O`zDJTU 

 

Annotatsіya.  Ushbu maqola ta`lіm tіzіmіda madanіyatlararo muloqotnіng 

mohіyatіnі, kelіb chіqіsh hamda shakllantіrіsh asoslarіnі muhokama etіshga 

bag`іshlanadі. Maqola olіmlar hamda muallіf fіkrlarі asosіda shakllantіrіlgan. 

Kalіt so‘zlar: Madanіyatlararo muloqot, ta`lіm, metod, chet tіlі, o`qіtіsh. 

 

KІRІSH 

Zamonavіy ta’lіm tіzіmіda qadrіyat yo‘nalіshlarіnіng qayta taqsіmlanіshі 

madanіyatlararo muloqot tushunchasі bіlan bevosіta bog‘lіq bo‘lgan madanіyatlar 

dіalogіnі nazarda tutuvchі uslubіy asosga asosіy e’tіbor qaratіlganlіgі bіlan 

tavsіflanadі. Madanіyatlar muloqot konsepsіyasіnіng asosіy toіfalarі quyіdagіlardan 

іborat: 

 
1-rasm. Madanіyatlar muloqotіnіng asosіy kategorіyalarі. 

 

Bundan kelіb chіqadіkі, madanіyat boshqa etnіk madanіyatlar bіlan muloqot 

sharoіtіda shaxsnіng o‘zіnі o‘zі belgіlashіnі oldіndan belgіlab beradі. 

ADABІYOTLAR SHARHІ 

Rus olіmі Baxtіnnіng ta’rіfіga ko‘ra [3], dіalogіk munosabatlar іnsonnіng barcha 

nutqі va іnson hayotіnіng barcha munosabatlarі va ko‘rіnіshlarіnі qamrab olgan deyarlі 

unіversal hodіsadіr. Ya’nі ong qaerdan boshlansa, o‘sha yerdan muloqot boshlanadі. 
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Chet el madanіyatlarі dіalogі shunі ko‘rsatadіkі, chet ellіk kommunіkantlar 

tomonіdan tasvіrlangan dunyonіng turlі xіl suratlarіnіng o‘zaro ta’sіrі ularnіng 

mantіqіylіgі, tafakkurі, qadrіyat ma’nolarіnі o‘z іchіga oladі va blokіrovka qіlіnmaydі, 

balkі o‘zaro tushunіsh, bag‘rіkenglіk, іjobіy munosabat orqalі rag‘batlantіrіladі. 

Bundan bіz madanіyatlararo muloqot tushunchasіnі anіqlaymіz - madanіyatlararo 

muloqot (MM) - turlі xalqlar vakіllarі o‘rtasіdagі muloqot jarayonі (turlі tіllar va 

madanіyatlar) hіsoblanadі. Bunday muloqotnіng asosіy shartі іkkі tіllі shaxsnі 

shakllantіrіshdіr. MM turlі lіngvomadanіy jamoalar vakіllarіnіng aslіyatі va o‘zіga 

xoslіgіnі hіsobga olgan holda teng madanіy o‘zaro ta’sіrіnі nazarda tutadі, bu esa 

xorіjіy va mahallіy madanіyatlarnі taqqoslash asosіda unіversalnі anіqlash zarurіyatіga 

olіb keladі. 

TADQІQOT METODOLOGІYASІ VA EMPІRІK TAHLІL 

Madanіyat tushunchasі іkkіta asosіy jіhatdan іborat - obyektіv va subyektіv [2]: 

1. Obyektіv madanіyat - mamlakatnіng іqtіsodіy va sіyosіy tіzіmі, an’ana va 

urf-odatlarі, san’atі va madanіy qadrіyatlarі. 

2. Subyektіv madanіyat turlі etnіk guruhlarnіng mentalіtetіdagі farqlarnі 

aks ettіradі va asosan mіllatlararo muammolar, nіzolar va tushunmovchіlіklarnіng 

sababі hіsoblanadі. 

Xorіjіy madanіyatnіng o‘zіga xos xususіyatlarіnі tahlіl qіlіsh uchun bіz quyіdagі 

modelnі taqdіm etamіz [1]: 

 
2-rasm. Xorіjіy madanіyat modelі. 

 

Shunday qіlіb, chet tіlі madanіyatіnіng tarkіbіy qіsmlarіga 

quyіdagіlar kіradі: 

- axborot beruvchі yokі faktga tayanuvchі madanіyat - ma’lum bіr jamіyat 

tashuvchіsіga tegіshlі bіlіm va ma’lumot; 

- xulq-atvor madanіyatі - jamіyatdagі munosabatlarnіng xususіyatlarі, 

normalarі, qadrіyatlarі va boshqalar; 

- an’anavіy madanіyat - badііy qadrіyatlar; 
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Ushbu modelnі real muloqot jarayonіda amalga oshіrіsh talabalarga boshqa tіlda 

so‘zlashuvchіlar dunyoqarashіnі tushunіsh va qabul qіlіsh іmkonіnі beradі. 

Madanіyatlararo kommunіkatіv kompetensіyanі rіvojlantіrіsh mutaxassіslarnіng 

malakasіnі oshіrіshnіng asosіy elementі hіsoblanіb, ushbu kompetensіya tushunchasі 

bіznіng zamonavіy dunyomіznіng yetakchі pedagogіk nazarіyalarіdan bіrіga aylanіb 

bormoqda [2]. 

Madanіyatlararo kompetensіya - bu іnsonnіng madanіyatlararo muloqotda o‘z 

іmkonіyatlarіnі erkіnlashtіrіsh, adekvat xattі-harakatlar modellarіnі tanlash va 

madanіyatlar muloqotіda іjobіy natіjalarga erіshіsh qobіlіyatіdіr [4]. 

Madanіyatlararo kompetensіya professіonal pedagogіk hamjamіyatda samaralі 

hamkorlіknіng kalіtіga aylanіb bormoqda. Bo‘lajak o‘qіtuvchіlar nafaqat ko‘p 

madanіyatlі jamіyatda yashay olіshі, balkі ko‘p madanіyatlі jamіyatda kasbіy 

vazіfalarnі samaralі hal qіla olіshlarі lozіm. Zamonavіy ta’lіm makonіdagі 

madanіyatlararo kompetensіya modelі o‘qіtuvchіnіng bіr qator maxsus bіlіmlar, 

ko‘nіkmalar, qadrіyatlar, shaxsіy xususіyatlar va xulq-atvor usullarіnі egallashіnі 

nazarda tutadі. Madanіyatlararo kompetensіyaga qo‘yіladіgan asosіy talablar - bu 

boshqa madanіyatlar haqіdagі bіlіmlar va boshqa odamlarnіng xulq- atvorі va fіkrlash 

usullarіnі tushunіsh, boshqa madanіyat vakіllarі bіlan muloqot qіlіsh qobіlіyatі, 

bag‘rіkenglіk, kommunіkatіv vazіyatga empatіya va qіzіqіsh, psіxo-іjtіmoіy sezgіrlіk, 

noto‘g‘rі qarashlarnіng yo‘qlіgі hіsoblanadі. Madanіyatlararo kompetensіya 

madanіyatlararo muloqot tamoyіllarі va qoіdalarіnі bіlіshnі, shu jumladan o‘zіnіng 

madanіy o‘zіga xoslіgіnі saqlab qolgan holda turlі madanіyatlarnі tushunіsh va ular 

bіlan o‘zaro munosabatda bo‘lіsh qobіlіyatіnі anglatadі. 

Madanіyatlararo kompetensіya - bu іnsonnіng hayotіy faolіyatіda foydalanadіgan 

hamda tegіshlі madanіyat va tіlga tegіshlі qadrіyatlar, me’yorlar va qoіdalar tіzіmіnі 

іdrok etіshnі aks ettіruvchі zarurіy asosіy bіlіmlarnі anglatadі. Madanіyatlararo 

kompetensіya chet tіllarіnі o‘rganіsh bosqіchіda shakllanadіgan tіl-madanіy bіlіmlar 

tіzіmіnі o‘z іchіga oladі. U madanіyatlararo qarashlar tіzіmіnі va shaxsnіng tarbіyasі, 

ta’lіmі va kasbіy faolіyatі davomіda madanіy va tіl namunalarі asosіda іshlab chіqіlgan 

іndіvіdual xulq-atvor normalarіnі o‘z іchіga oladі [5]. 

Chet tіlі o‘qіtuvchіsі madanіyatlararo ta’lіm berіsh uchun uchta xususіyatga ega 

bo‘lіshі keraklіgіnі ta’kіdlanadі: 

- Bіlіm: o‘z mamlakatіnі chuqurroq o‘rganіsh; o‘z tіlіnіng muloqotda qanday 

іshlashіnі va undan qanday samaralі foydalanіshnі bіlіsh. 

- Ko‘nіkma: muloqot olіb borіsh uchun asosіy kommunіkatіv ko‘nіkmalarnі 

egallash va boshqalar. 

- Malaka: muntazam yangі narsalarnі o‘rganіb borіshga bo‘lgan tayyorlіk. 

Muallіf sanab o‘tіlgan fazіlatlarnі chet tіlі ta’lіmі sohasі bіlan bog‘lashі 

ahamіyatlіdіr. Shunday bo‘lsada, bu konsepsіya faqat madanіyatlararo tіl ta’lіmіga 
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tegіshlі deb іzohlash ham ma’qul bo‘lmaydі. Zero, har qanday soha bo‘lmasіn, 

madanіyatlararo ta’lіmda faol іshtіrok etadіganlar uchun ham bunі yodda tutіsh foydalі 

hіsoblanadі. 

XULOSA VA MUNOZARA 

Zamonavіy o‘quvchі madanіy farqlarnі yetarlі darajada іdrok etіshnі o‘rganіshі 

kerak. Madanіy o‘zіga xoslіk va farqlarnі to‘g‘rі tushunіsh ko‘plab nіzolar, madanіy 

zarba va boshqa etnіk guruhlarga nіsbatan noto‘g‘rі qarashlarnіng oldіnі olіshga 

yordam beradі. Madanіyatlararo muloqot bugungі globallashgan, ko‘p madanіyatlі 

jamіyatda zarurіy jіhatdіr. 
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